Lieferantenbewerbung/-reqgistrierung tber P4T Stand: Juni 2009

Dokumentation

Lieferantenbewerbung/-registrierung uber P4T

Version 1.0
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Pool4Tool

Windmoller & Holscher

+43-1-80 410 50
support@pool4tool.com

Nadja Ahlers
+49 - 5481 - 14 2681
Nadja.Ahlers@wuh-group.com

Hinweis:

Alle Screenshots stammen aus einer Darstellung mit dem Internet Explorer 7.

Bei anderen Browsern kann es zu abweichenden Darstellungen kommen.
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1. Einleitung

Der Lieferantenregistrierungsprozess lauft in folgenden Schritten ab:
e Einmalige Registrierung (siehe 2.)
=> man erhalt Zugangsdaten zur Pool4Tool Plattform
e Einloggen zur Pflege des Lieferantenprofils (siehe 3.)
=> interne Bewertung des potentiellen Lieferanten durch die entsprechenden W&H
Einkaufer
=> |Information des Lieferanten tber Bewertungsergebnis durch die Einkaufer

¢ In Abhangigkeit vom Bewertungsergebnis folgen dann weitere Schritte

o Besuch

o Anfragephase

o Erstmusterbestellung
2. Einmalige Registrierung

Auf der W&H Homepage (http://www.wuh-group.com/) gibt es unter dem Menlpunkt

.,Uunternehmen“ den Bereich ,Einkauf‘. In dem Kapitel ,Wie Lieferant werden?”

(http://www.wuh-group.com/de/company/purchase/lieferant _1.html) findet man im unteren

Bereich der Seite einen Link zum Bewerbungsformular

W&H LIEFERANTENPORTAL

AGBS

FIRMENPORTRAIT Wie Lieferant bei W&H werden?

(=3
?H”‘O“OPHlE Wir sind technologischer Markdfiihrer im Bereich der Maschinen fir flexible Verpackungen
AUS DER CHRONIK und bedienen ein weltweit vertretenes anspruchsvolles Kundenfeld. Dementsprechend suchen
WE&H-GRUPPE wir fiir unsere Zulieferkette leistungsstarke Partner mit denen wir die Wetthewerbsfahigkeit
W&H INTERNATIONAL unserer Produkte durch stetige Kostenoptimierung und technologischen Fortschrittim Interesse

unserer Kunden starken kinnen.
JOBS UND KARRIERE
EIMNKALF Hieraus ergibt sich das folgende Anforderungsprofil an unsere Lieferanten:
KONTAKT
Einwandfreie Qualitit der gelieferten Produkte
Tagesgenaue Anlieferung
Flexibilitat bei Bedarfsschwankungen
Zuverldssigkeit in vertraglichen Bindungen
Lieferung von Systemen , Modulen und Baugruppen |_|nk Zum
Design to Cost™-Kooperation
Umsetzung von innovativen |deen
Kontinuierliche Verbesserung der Supply Chain Bewerbu ngS'
Aldive Mitarbeit in Wertanalyseprojekten
Anerkennung der W&H-Einkaufsbedingungen

HOME | IMPRESSUM | I SUCHEN

5

formular

Sie erfillen diese Anforderungen und mi
Dann bewerben Sie sich hier.

leferant werden?
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21. Bewerbungsformular Schritt 1

Schritt 1 ist wie folgt auszuflllen, wobei darauf zu achten ist, dass alle mit ,**
gekennzeichneten Felder Pflichtfelder sind.

@ WINDMOULLER & HOLSCHER
IDEEN AUS LEIDENSCHAFT

Schritt 1/2

Felder die mit einem Stern (*) gekennzeichnet sind missen ausagefillt werden

Meine Daten
Anrede”  mannlich ' weiblich
vorname® |Marlies
Nachname*  [Maier ,Oberer Bereich*
Abteilung* |Management j
Emailadresse® |nad]aiahlers@wuh—group.com Informationen zur
({Ihr Passwor wird an diese Adresse versendet )
Telefon [a9 J5481 [14-2581 Person
SO — |
(zum Beispiel 49 - 1234 - 123456)
Loginname* Imarlies.maier
(Der Loginname muf fiir jedes Mitglied eindeutig sein )
Verhandlungssprache® l_;[
Wiein Unternehmen | |
Firma* IEntenhauaen AG H &
. et 5 »unterer Bereich
Duns* [123456 Informationen zum
Stralke / Hausnummer® |E|ahnhgfstr_ 33
o |33333 Unternehmen
Stadt* |Musterhausen
Land* |Deutsch|and j
Internetprasenz. Iwww.entenhausen-ag.de
Weiter

Hinweise:

Alle Felder mit ,** sind Pflichtfelder.

Als Loginname wird ,vorname.nachname® standardmaRig vorgeschlagen, der Vorschlag
kann aber Uberschrieben werden.

Die ,Duns“ Nummer wird von der Firma Dun&Bradstreet (D&B) definiert und ist ein
einmaliger, 9-stelliger Identifikationscode, der die eindeutige Identifizierung eines
einzelnen Unternehmens ermaglicht und gleichzeitig weltweite

Konzernverflechtungen darstellen lasst.
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Nachdem alle Felder ausgefullt sind, klickt man im unteren Bereich auf ,weiter und gelangt
zum Schritt 2 des Bewerbungsformulars.

2.2. Bewerbungsformular Schritt 2

Beim Ubergang von Schritt 1 zu Schritt 2 werden die eingegebenen Daten Uberprift. Auf
eventuell fehlende Eintrdge (nicht ausgefilltes Pflichtfeld) oder bereits vorhandene

Loginnamen wird hingewiesen.

Beispiel fur eine fehlende Emailadresse:

Meine Daten
Anrede*  mannlich @ weiblich
Vorname® |I"u'1;arlies
Machname* IMaier
Abteilung® |Management j
Emailadresse® l I
{Inr Passwort wird an diese Adresse versendet.)

Beispiel fir einen bereits vergebenen Loginnamen:

Meine Daten
Anrede* ' mannlich & weiblich
Vorname® |Marlies
Machname* |r'u'1;aier
Abteilung® IManagement j
Emailadresse” Inadja_ahlers@wuh-grnup.cnm

{(Ihr Passwort wird an diese Adresse versendet.)
Telefon 49 5481 [14-2681
Fax | | |

(zum Beispiel 49 - 1234 - 123456)

Loginname® lahlerna I

(Der Loginname mul fiir jedes Mitglied eindeutig sein.)

Wenn alle Felder richtig und vollstandig ausgefullt sind, erscheint Schritt 2:
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IDEEN AUS LEIDENSCHAFT

@ WINDMOLLER & HOLSCHER

Emailadresse
Telefon
Fax
Loginname

erhandlungssprache

Stralke / Hausnummer®

Schritt 2/2

Uberpriifen Sie [hre Daten

Meine Daten
Anrede weiblich
orname Marlies
Machname Maier
Abteilung Management

nadja_ahlers@wuh-group.com
49 (5481) 14-2681
0
marlies.maier
Englisch

Mein Unternehmen

Firma Entenhausen AG
Wahrung Euro - EUR
Duns* 123456

Bahnhofstr. 33

pPLZ* 33333

Stadt* Musterhausen

Land* Deutschland
Internetprasenz. www.entenhausen-ag.de

¥ Ich habe die Nutzunasbedingunaen gelesen und stimme diesen zu.*

Zuriick

Alle eingetragenen Daten werden dargestellt und bevor man Schritt 2 abschlie3t missen im
unteren Bereich die Nutzungsbedingungen durch Anhaken akzeptiert werden. Danach klickt

man auf ,weiter”

Beispiel fur nicht angehakte Nutzungsbedingungen:

I leh hae oie Nuzunasbedingungen gelesen und stimme diesen 20"
Weiter I Zuriick |

Nachdem man auf ,weiter® geklickt hat erscheint folgendes Bild, auf dem die nachsten
Schritte aufgelistet werden:

- Einloggen am Portal (siehe 3.)

- Warengruppen zuordnen (siehe 3.2.2)

- Lieferantenprofil pflegen (siehe 3.3.3)
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@ WINDMOLLER & HOLSCHER
IDEEN AUS LEIDENSCHAFT

Registrierung erfolgreich abgeschlossen.

Herzlichen Dank fir Ihre Registrierung. Sie kinnen sichin das Portal jetzt einloggen.
Das Passwort wurde bereits an Ihre Emailadresse gesendet.

Machdem Sie sich im Systemn eingeloggt haben filhren Sie bitte folgende Punkte aus:
-) Weisen Sie sich den Warengruppen von Windmdller & Halscher zu
-)Pflegen Sie Ihr Lieferantenprofil

Erstwenn Sie all diese Schritte erledigt haben, werden Sie in unsere Lieferantenbasis aufgenommen!

Portal Login

Man erhalt eine Email mit den Zugangsdaten:

support@pooldtool.com An | B nadja_ahlers@wuh-group.corm
25.06.2009 10:28 Kopie
Blindkopie
Thema |Registrierung erfolgreich

Herzlichen Dank filr Ihre Registrierung!

Ihr Login: marlies.maier
Ihr Passwort: 1364240b

Nachdem 3ie sich im System eingeloggt haben finmhren Sie hitte folgende Punkte aus:
-] Weisen 3ie sich den Warengruppen won Windmifiller & Hifllscher zu
-] Pflegen Sie Ihr Lieferantenprofil

Er=t wenn Sie all diese Schritte erledigt haben, werden Sie in unsere Lieferantenbasis aufgenoranen!

https://wuhdemo.pooldtool.con/ portal,/ vundh/

3. Einloggen zur Pflege des Lieferantenprofils

URL: https://www.pool4tool.com/portal/wundh/

Zum Einloggen sind keine besonderen Systemvoraussetzungen erforderlich.

In das Anmeldefenster muss der Benutzername und das Initialpasswort eingegeben werden.

Danach auf ,Login klicken.
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@ WINDMUOLLER & HOLSCHER

Username marlies.maier

Passwort (ssessses
Login |

MNoch nicht registriert? Klicken Sie hier!

Nach erfolgreicher Anmeldung landet man auf der Startseite des Pool4Tool Portals.

@ WINDMULLER & HOLSCHER
IDEEN AUS LEIDENSCHAFT

=]

Havigation
om=EOQ

Entenhausen AG |

Fr. Marlies Maier (marlies.maier)

Auf der linken Bildschirmseite gibt es eine Navigationsleiste. Die rechte Bildschirmseite ist
das Anzeigefenster.

Oberhalb der Navigationsleiste findet man folgende Knopfe:

4 Durch Anklicken gelangt man wieder zur Startseite des Pool4Tool Portals.

|H g% Durch Anklicken der jeweiligen Fahne kann zwischen deutscher und englischer
Systemsprache gewechselt werden.
_@ Durch Anklicken meldet man sich vom Pool4Tool Portal ab.

Im Folgenden werden die wichtigsten Punkte der Navigationsleiste erlautert.
.ﬁ.dministraﬁu:un

MEin Account und Info
Unternehmensdaten

'I.-'er'.-x'altl.lng aller Benutzer

El

3.1. Mein Account und Info

Dieser Punkt steht jedem Pool4Tool Portaluser zur Verfugung.

[E5Mein Passwort
I"«"Ieine Benutzerdaten
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3.1.1.

Mein Passwort

IDEEN AUS LEIDENSCHAFT

Havigation @)

Entenhausen AG ‘

Fr. Marlies Maier (marliss. maier)

gRDut

=} Admlmsﬁahun

i 25 Mein Account und Info
Me\r\e Benutzerdaten
internehmensdaten

rwaitung aller Benutzer
[E5Anfragen

| Passwort andern |

&) WARNUNG: Sie benutzen ein Tnitislpasswort! Es wird dringend empfoh

Altes Passwort
Neues Passwort
Neues Passwart (Wisderholung)

| AnpERN | | €3 Felder lschen

len das Passwort jetzt zu andern!

@ WINDMULLER & HOLSCHER

Lieferantenportal E €| Passwort andern @

Hier kann man sein Passwort andern (1 x das Alte Passwort; 2 x das Neue Passwort).

Hinweis:

Das von Initialpasswort aus der Email sollte auf jeden Fall gedndert werden.

3.1.2.

Unter dem Punkt ,Meine Benutzerdaten kann man einige Basisdaten zum eigenen Benutzer
pflegen (Telefonnummer, email-Adresse usw.). Die Basiskontaktdaten sollten auf jeden Fall
vollstandig und immer aktuell sein.

Des weiteren konnen einige Einstellungen bezliglich des Pool4Tool Portals eingestellt

Meine Benutzerdaten

werden (voreingestellte Systemsprache usw.).

IDEEN AUS LEIDENSCHAFT

Li.efer.antenportal. E @] Benutzerdaten

Ravigaiion =] | Basis Informationen |
po =@ ] Vorname™
Entenhausen AG Machname=
Fr. Marlies Maer (mzriies.maier)
i Geschlecht™
ahel
T o Administrati Titel
g ministration
£5yMein Account und Info
£y Mein Passwort Telefon
leine Benutzerdaten| Mobletelefon
nternehmensdaten
Fax
erwaltung aller Benutzer
- E-mai®
eferanten Performance Geburtstag (11134M-TT)
ekiamationen
[EgWaH Lisferantenportal e
Haupt-Sprache

Versteckt (gesamter Benutzer)
Daten verstecken (Emai&TelNr)
Mein Kalender ist

Komma Zeichen

Machkommastellen

) ménniich % weiblich

]

Land

1T
By

nadja_shlers@wuh-group

|

™ Englisch

™ Deutsch

™ Italienisch
™ Spanisch

IZ Tschechisch
™ Franzssich
T Portugiesisch
™ chinesisch
T andere:

Englsch |

o
-

© privat @ Offen (keine Details) ¢ Offen
L PuNKT] ©, KOoMMA]

—

Nummer

[ezeer |
—
—

i speichern | | €3 Zuriicksetzen

Eine Anderung oder Ergénzung wird erst nach dem Anklicken von ,Speichern® (unten auf der

Seite) aktiv.
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3.2. Unternehmensdaten

: Jnternehmensdaten
i Basisdaten

In diesem Navigationspunkt geht es darum, dass man als Lieferant sein komplettes Produkt-
und Leistungsspektrum hinterlegen kann, was die erste Aufgabe im Pool4Tool Portal sein
sollte.

Die Unternehmensdaten sollten nach Moglichkeit standig (mindestens aber 1 x jahrlich)

aktualisiert werden.

3.2.1. Basisdaten

Unter den Basisdaten werden grundlegende Daten, wie z. B. der Unternehmensname, -
adresse und allgemeine Kontaktdaten verstanden. Die bereits enthaltenen Informationen

kénnen in den Eingabefeldern einfach erweitert/erganzt werden. Zum Abschluss auf
/| ANDERN

IDEEN AUS LEIDENSCHAFT
Lieferantenportal E @] Unternehmens-Basisdaten

(am Seitenende) klicken .

Bavinatson © ! Unternehmens-Basisdaten |

iomm O . Unternehmens-Name

Entenhausen AG LE IEI‘IIEI'IhSLISEI'I AG

Fr. Marlies Maier (marlies. maier) 2 I—
l:l?F',oot : I—
,_:_| Adminish’ation

oy i Direktor I
.[E5Mein Account und Info

—5 Unternehmensdaten Geschaftsfiihrer

r—

=] Jasisdaten Gegrindet |

== W, =

g5 Vvarengruppen Strafie Iaahnh:fstr. 33

Lieferantenproﬁl l—
.Verwalb_lng aller Benutzer
- [ggAnfragen Plz [rz222
______ Lieferanten Performance ort* IMustc-rhsusen
e Reklamah'onen Land* = =l
; :
...... [g5W8H Lieferantenportal B l—
Kontinent® I Eurcpa ‘I
Wahrung EUR. {hiché verdnderbar)
Telefon™ | | |
Fax | | |
Homepage I'.\.'.v.\.'.entenhsusEn-sg.dE
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3.2.2. Warengruppen

Unter dem Punkt ,Warengruppen® werden die W&H Warengruppen angezeigt. Hier sollte
man als Lieferant alle Warengruppen auswahlen, fir die man lieferfahig ist. Auswahlen kann

man durch das Anklicken der Box vor dem Warengruppennamen.

IDEEN AUS LEIDENSCHAFT

Lieferantenportal E @ Warengruppen
Navigation @ i | speichern .
oy s [0 | - =
! Warengruppen |
Entenhausen AG
Fr. Marlies Maier (marlies.maier)
W 400000 (Rohmateriatien / Halbzeuge)
‘g‘.—'Rnot i
|_i—_|.....ﬂ.dministraﬁon L] et st
[E5™ein Account und Info O 400101 (Rofmaterial Stahl Rund)
Unternehmensdaten I~ 400102 (Rohmateral Stahl rund Fovénger)

Basisdaten
Lieferantenprnﬁl

| 400103 (Rohmaterial Seahi Form)
-
= Verwaltung aller Benutz O
erwaltung aller benuizer
-
-
v

400104 (Rohmaterial Stafhl Form FixiEngern)
400105 (Rofmaterial Stahi Bledh)

4. [EAnfragen 400106 (Rofmaterial Stahi Fisch und +Kant)

Lief‘eranten Performance

(- [ Reklamationen
W&H Lieferantenportal

400107 (Rofmaterial Stah! Fladh und Kant Fuddngen)

<

400108 (Rofmaterisl Stahl Blark Rund)

(| 400109 (Rofmaterial Stafi Blank Flach und +kant)
)

<

400110 (Rofmaterial Siah Rohr Rund)

™ ANN111 (Dahnrabarial Cfabl Dakr Drafl)

Evtl. erlauternde Texte zu den Warengruppen findet man, wenn man mit der Maus auf

(an der rechten Bildschirmseite) zeigt.

3.2.3. Lieferantenprofil

Hinter dem Lieferantenprofil verbirgt sich eine Lieferantenselbstauskunft — mit
unterschiedlichen Fragestellungen, die ebenso wie die Basisdaten (Pflege der Informationen

in die Eingabefelder + ,Speichern®) ausgefillt werden kann.
Hinweis:

Im oberen Bereich gibt es eine Erlauterung wie Zahlen- und Datumsfelder ausgefiillt werden

mussen.
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IDEEN AUS LEIDENSCHAFT
Lieferantenportal BE @ | Lieferantenselbstauskunft

Navigation €| Zahlen mussen als echte Zahl eingegeben werden, z8. 50 Mio. = 50000000
Datumsfelder miissen wie folgt ausgefiillt werden: 1111MM-TT

P e
ﬁ r & 1. verhandiungssprachen

Entenhausen AG .

Fr. Marlies Maier (marlies.maier) Verhandiungssprache Deutsch (JaMein)? |l
=] L Verhandiungssprache Englisch (Ja/Mein)? -
,__—_| Administration .

Mein Account und Info Sonstige Verhandlungssprachen

Unternehmensdaten =
Basisdaten
Warengruppen —'I
.
Uerwaltung aller Benutzer
- [ Anfragen

r &l 2. Anzahl der Mitarbeiter

,,,,,, Lieferanten Performance Anzahl Mitarbeiter - Summe 123 I ]
—= Reklamationan
B Anzahl Mitarbeiter - Produktion 123 I 0
...... W&H Lieferantenportal

Anzahl Mitarbeiter - Engineering 123 I ]

3.3. Verwaltung aller Benutzer

Dieser Punkt steht nur Administrationsusern zur Verfiigung.

Von W&H wird jeweils 1 User mit Benutzername und Passwort bekannt gegeben, hierbei

handelt es sich immer um einen Administrationsuser.

EI erwaltung aller Benutzer,

3.3.1. Benutzerliste

Zunachst sieht man eine Ubersicht (iber alle bestehenden User.

\ L 7 =T
IDEEN AUS LEIDENSCHAFT
Lieferantenportal E © | Benutzerdaten
Navigation @) § [ Benutzer HINZUFDGEN ]
o ol
1Eintrag/Eintrage
Entenhausen AG Hame Loginname Email Meni
Fr. Marlies Maier (marlies. maier)
Maiier, Marlies marlies.maier nadia_ahlers @wuh-group. com AxXA

tgRUDt

Administration

Mein Account und Info

i Unternehmensdaten
E___Verwa\tung aller Benutzer
R i o

Uber A kann ein Benutzer bearbeitet werden.
Uber ¥ kann ein Benutzer geléscht werden.

Uber ““kann das Passwort eines Benutzers zurlckgesetzt werden. Der Benutzer erhalt

eine automatische email mit dem Betreff ,POOL4TOOL: Password reset” in der das neue

Passwort enthalten ist.
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Uber den Knopf ,Benutzer Hinzufiigen“ kann man als Lieferant selbstéandig neue User
anlegen (siehe 3.3.1.1).

3.3.1.1.  Benutzer Hinzufligen

Es 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem der neue User erfasst werden kann. Alle Felder mit
» sind Pflichtfelder.

Benutzer HINZUFUGEN

Loginname™ max.mustermann
Passwort™  [sssssss

Vorname™ Max
Nachname™ Mustermann

Geschlecht™ @ mamlich € weiblich

Titel 1
Land Ort Nummer
Telefon l— I I
Mobiletelefon l_ | |
Fax l— | |

E-mail* max. mustarmann@|imuste
Geburtstag

Sprache ¥ english
¥ German
™ French
I Italian
| Spanish
[T czech

[ other:
Haupt-Sprache | German 'I

Berechtigungen [ genutzer
[ admin

Benachrichtigung ¥ Benutzer per Email iiber die erfolgreiche Registrierung bei Pool4Tool (mit Benutzername und Passwort) benachrichtigen

HINZUFOGEN I Zuriidsetzen |
Zuriick
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Zusatzlich zu den normalen Kontaktdaten muissen drei wichtige Systemeinstellungen
angegeben werden:

1. Sprache: die dem User zur Verfiigung stehenden Systemsprachen (i. d. R. wird hier
Deutsch und Englisch markiert) — unter Hauptsprache tragt man dann die Sprache ein, die
voreingestellt ist.

2. Berechtigungen: hier muss entschieden werden, ob der neue Benutzer auch

Administrationsrechte bekommen soll (Empfehlung: nur ein Administrationsuser)

3. Benachrichtigung: mit dem Setzen dieses Hakens bekommt der neue User direkt eine

email mit seinen Zugangsdaten
Nach dem Anklicken von ,Hinzufligen“ erscheint im oberen Bereich eine Erfolgsmeldung
(wenn alle Einstellungen korrekt sind), und man kann dber ,Zurick® auf die

Benutzerlbersicht wechseln, in der der neue Benutzer eingetragen ist.

Benutzerdaten
i L. | Benutzer HINZUFUGEN l

2 Eintrag/Eintrége gefunden|

MName Loginname Email Menii
Meyer, Manfred manfred.meyer nadja.ahlers@wuh-engerich.de i- w A
Mustermann, Max max.musterman max.mustermann@limuster. de i w J

3.3.2. Abteilungsverantwortung

Dieser Punkt kann optional ausgefillt werden, sobald mehrere User fur den Lieferanten
angelegt sind.

IDEEN AUS LEIDENSCHAFT ozl
Abteilungsverantwortung
MNavigation @ i [ speichern €3 Zuriicksetzen l
e N NoN | — — -
‘ Abteilungsverantwortung |
LIMUSTER Abteilung Verantwortlicher Benutzer
Hr. Manfred Meyer (manfred.meyer) Rechnungswesen Im
St Entwicklung [Meyer Manfred (manfred.meyer) =]
- [ Admnistration Personalwesen | [ o p— |
Mein Accountund Info 7 Im
E| Llnhernehmensdatsn Yotail Im
[EgBasisdaten == = St
Warangruupen Management Im
ieferantenprofil Marketing Im
altung aller Benutzer Produktion Im
Benutzerliste Einkauf Im
Qualitat [¥teyer Manfred (manfred.meyer) ]
- g Anfagen Vertrieb Ty |
. o

Uber das Auswahlfeld einen anderen User auswéahlen und im oberen Bereich ,Speichern*
anklicken.
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